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Muzeum Śląskie w Katowicach zatrudni asystenta/asystentkę ds. ekspozycji (f/m/x)

Znak referencyjny: MŚ/DOP/Rekrutacja

Forma zatrudnienia: umowa o pracę na czas prowadzenia projektu (czas określony)

Miejsce pracy: Muzeum Śląskie, ul. T. Dobrowolskiego 1, 40-205 Katowice

Czas pracy: pełny etat

Wynagrodzenie: 5532,00-6204,00 zł brutto miesięcznie (w zależności od doświadczenia i kompetencji).

 

 Zakres obowiązków:

kompetentna i zgodna z najwyższymi standardami obsługa publiczności Muzeum Śląskiego w Katowicach, w tym
kierowanie ruchem zwiedzających, udzielanie informacji w zakresie oferty Muzeum Śląskiego oraz dbanie o komfort i
dobre samopoczucie odwiedzających;

przestrzeganie, informowanie i egzekwowanie od zwiedzających i przebywających na terenie Muzeum Śląskiego
postanowień obowiązujących regulaminów;

dbałość o bezpieczeństwo prezentowanych obiektów i estetykę sal wystawowych;

wsparcie obsługi publiczności podczas wydarzeń organizowanych przez Muzeum Śląskie (konferencji, koncertów,
wernisaży i finisaży wystaw, wydarzeń edukacyjnych, spotkań);

obsługa punktu informacyjnego i kasowego;

obsługa szatni.

 Wymagania:

wykształcenie minimum średnie;

znajomość języka obcego w stopniu komunikatywnym (preferowane języki: angielski lub niemiecki; znajomość języka
hiszpańskiego lub włoskiego będzie dodatkowym atutem);

komunikatywność, uprzejmość, cierpliwość, wysoka kultura osobista;

posługiwanie się poprawną polszczyzną, wysoka etyka pracy;

umiejętność pracy w zespole,

odpowiedzialność.

 Dodatkowym atutem będzie doświadczenie w pracy z osobami ze szczególnymi potrzebami, zwłaszcza 
z osobami z niepełnosprawnościami oraz doświadczenie w pracy w instytucji kultury.

 Oferowane warunki:

możliwość wykonywania pracy w doświadczonym zespole,

zatrudnienie w stabilnym, interdyscyplinarnym środowisku instytucji kultury,
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udział w szkoleniach, konferencjach i warsztatach rozwijających kompetencje zawodowe,

możliwość pracy w jednej z największych instytucji kultury Województwa Śląskiego,

przyjazna organizacja pracy sprzyjająca zachowaniu work-life balance.

system premiowy,

świadczenia zakładowego fundusz świadczeń socjalnych.

Muzeum Śląskie w Katowicach prowadzi rekrutację z poszanowaniem zasady równego traktowania 
i dostępności. Zachęcamy do składania aplikacji wszystkie osoby spełniające wymagania, niezależnie od płci,
wieku, niepełnosprawności, pochodzenia, tożsamości, orientacji czy innych cech prawnie chronionych.

  Zgłoszenia:

Aplikacje zawierające:

CV

rekomendacje (opcjonalnie)

należy przesyłać do 15 marca 2026 r. na adres: rekrutacja@muzeumslaskie.pl

z dopiskiem: Dział Obsługi Publiczności

 

Po przeanalizowaniu zgłoszeń skontaktujemy się z wybranymi osobami w celu umówienia spotkania.

 

Prosimy o zawarcie w CV klauzuli:

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych zawartych w niniejszym dokumencie do realizacji procesu rekrutacji
realizowanego przez Muzeum Śląskie w Katowicach zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych
osobowych ze zm. oraz zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).

 Klauzula Informacyjna dla kandydatów do pracy

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako „RODO”), informuję, że:

Administratorem danych osobowych jest Muzeum Śląskie w Katowicach,
przy ul. Dobrowolskiego 1 (dalej: „my” lub „Muzeum”).

 Kontakt z Inspektorem ochrony danych:
■ na piśmie na adres siedziby Muzeum Katowice 40 -205, ul. Dobrowolskiego 1;
■ telefonicznie 32/ 7799 325;
■ pod adresem e-mail: iod@muzeumslaskie.pl.

Źródło danych:
Państwa dane osobowe otrzymaliśmy bezpośrednio od Państwa – w związku z przesłaniem aplikacji w procesie
rekrutacyjnym do pracy w Muzeum, a ich przekazanie nastąpiło dobrowolnie.

Zakres, cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

Muzeum przetwarza dane osobowe w zakresie określonym w art. 22 1 § 1 i § 2 Kodeksu pracy, 
w szczególności: imię (imiona) i nazwisko, data urodzenia, dane kontaktowe: nr telefonu lub adres email; a gdy jest to
niezbędne do wykonywania pracy określonego rodzaju lub na określonym stanowisku dane osobowe dotyczące:
wykształcenia, kwalifikacji zawodowych, przebiegu dotychczasowego zatrudnienia – z wyłączeniem informacji o
wynagrodzeniu 
w obecnym stosunku pracy oraz w poprzednich stosunkach pracy; Muzeum przetwarzać może także inne Państwa dane
osobowe, jeśli zostaną przez Państwa zawarte w aplikacji rekrutacyjnej.

Dane osobowe będą przetwarzane w następujących celach:
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1. przeprowadzenie procesu rekrutacji oraz podjęcie kroków na Pani/Pana wniosek przed zawarciem umowy – podstawą
prawną jest art. 6 ust. 1 lit c) RODO w ramach realizacji obowiązku prawnego Muzeum wynikającego z przepisów
prawa pracy – art. 221 1 i § 2 kodeksu pracy;

2. przeprowadzenie procesu rekrutacji w przypadku podania przez Państwa w aplikacji rekrutacyjnej danych osobowych
w zakresie szerszym niż wymagane w przepisach prawa pracy (podstawą prawną przetwarzania jest Państwa zgoda –
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO 
w związku z art. 22 1a kodeksu pracy;

3. prowadzenie przyszłych procesów rekrutacyjnych, w przypadku wyrażenia zgody na przetwarzanie danych w tym celu
(podstawą prawną jest Państwa zgoda – - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

4. ustalenie lub dochodzenie ewentualnych roszczeń lub obrona przed takimi roszczeniami przez Muzeum (podstawą
prawną jest prawnie uzasadniony interes Muzeum – art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Dane osobowe nie są wykorzystywane
do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym nie podlegają profilowaniu.

Konsekwencje braku podania danych osobowych

Podanie przez Panią/Pana danych w zakresie określonym w kodeksie pracy (art. 22 1 § 1 i § 2 kodeksu pracy) jest
dobrowolne, ale niezbędne do wzięcia udziału w procesie rekrutacji. Konsekwencją ich niepodania będzie brak możliwości
wzięcia udziału w procesie rekrutacji. Przetwarzanie innych danych osobowych zawartych w Państwa aplikacji rekrutacyjnej,
a których Muzeum nie zażądało, jest dobrowolne i wymaga Państwa zgody.

Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe mogą być udostępnione podmiotom świadczącym na rzecz Muzeum usługi informatyczne, prawne,
audytorskie, a także uprawnionym organom publicznym np. Policji, Prokuraturze.

Wycofanie zgody

Dane osobowe są przetwarzane na podstawie Pani/Pana zgody, ma Pani/Pan prawo do jej wycofania w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma jednak wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, które nastąpiło na podstawie
zgody przed jej wycofaniem, a także wobec treści art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

Okres przechowywania danych osobowych

Państwa dane osobowe będziemy przechowywać do czasu zakończenia procesu rekrutacji, chyba że wyrazili Państwo
zgodę na przetwarzanie danych osobowych w przyszłych procesach rekrutacyjnych. W takim przypadku, Państwa dane
osobowe będą przetwarzane przez okres 2 lat lub do chwili udzielenia zgody na ich przetwarzanie. Zgoda na przetwarzanie
danych może być wycofana w każdym momencie. W tym celu należy przesłać nam takie żądanie na adres:
kadry@muzeumslaskie.pl

Uprawnienia i skarga do organu nadzoru

Mają Państwo prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, żądania ich sprostowania, usunięcia oraz ograniczenia
przetwarzania, a także prawo do przenoszenia do innego administratora danych przetwarzanych na podstawie umowy
w sposób zautomatyzowany. W zakresie, w jakim podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes, mają Państwo prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Powyższe uprawnienia
można zrealizować przesyłając pisemne zgłoszenie na adres siedziby Muzeum lub za pośrednictwem

e-mail: iod@muzeumslaskie.pl

W przypadku stwierdzenia, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, mają Państwo prawo
do wniesienia skargi do organu nadzoru – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie.

 Ochrona sygnalistów

Na podstawie art. 24 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów wprowadzono w Muzeum Śląskim w
Katowicach wewnętrzną procedurę dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych, zwaną
dalej „Procedurą dokonywania wewnętrznych zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych w Muzeum
Śląskim w Katowicach”.

Procedura dostępna jest do zapoznania się na stronie Muzeum Śląskiego w Katowicach pod adresem:
https://muzeumslaskie.pl/procedura-dokonywania-wewnetrznych-zgloszen-naruszen-prawa-i-podejmowania-dzialan-
nastepczych-w-muzeum-slaskim-w-katowicach/
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